
Working with 
ProgenyHealth
We help make the busy 
lives of parents easier. Our 
services are offered at no 
cost to you. These services 
are a benefit from your 
health plan. 

Care Coordination
We help families of newborns get 

the care they need. Our skilled 
team of nurses help coordinate 

your baby’s care.

Taking your Baby Home
We help set up needed services 

in the home.

Family Support
Your case manager can help  

you with your newborn’s health 
care needs.

Partners in 
Neonatal Care
All about newborns, 
their families, and  
a healthy start.SM

You will have a nurse case manager that you can call at any time. 
The case manager is here to help you with such things as:
• �Education and support to help you understand your baby’s needs.

• �Setting up your baby’s doctor visits.

• �Working on care plans for your baby with you and your baby’s doctor.
These care plans can be mailed to you upon request.

• Helping you find resources that might not be covered by your plan.

What we do

Call us today to speak with a ProgenyHealth Case Manager 
TOLL FREE: 1-888-832-2006  I  TTY/TDD dial 711
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Trabaje con 
ProgenyHealth
Ayudamos a facilitar la 
vida ocupada de los 
padres. Nuestros servicios 
son gratuitos. Estos 
servicios son un beneficio 
de su plan de salud.

Coordinación de la atención
Ayudamos a las familias de los 

recién nacidos a obtener la atención 
que necesitan. Nuestro equipo 

especializado de enfermería  
ayuda a coordinar la atención  

de su bebé. 

Regreso a casa con su bebé
Ayudamos a coordinar los servicios 

que necesite en el hogar.

Apoyo a la familia
Su coordinador de casos puede 
ayudarlo con las necesidades de 

atención médica de su bebé.

Socios en el 
cuidado neonatal
Todo sobre el recién nacido, 
su familia y un inicio saludable.SM

Tendrá un coordinador de casos de enfermería al que podrá llamar en cualquier 
momento. El coordinador de casos está aquí para ayudarle con cosas como:
• �Educación y apoyo permanente para ayudarle a entender las necesidades de su bebé.

• �Coordinar las citas médicas de su bebé.

• �Trabajar en planes de atención para su bebé con usted y el médico de su bebé.
Si lo pide, podemos enviarle por correo estos planes de atención médica.

• �Ayudándole a encontrar recursos que podrían no estar cubiertos por su plan.

Qué hacemos

Llámenos hoy para hablar con un coordinador de casos de ProgenyHealth.
LĺNEA GRATUITA: 1-888-832-2006 | Para TTY/TDD marque 711


